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RESUMO: O presente artigo propde-se a analisar os impactos da tecnologia na educacao
frente a necessidade de adaptacdo dos professores para o ensino remoto. A metodologia
utilizada foi a pesquisa bibliografica e de campo, durante a formacéo de professores do
municipio de Fortaleza. Buscou-se reunir depoimentos dos professores que vao desde as
suas expectativas e resisténcias as novas aprendizagens, a formacdo com o uso das
metodologias ativas e finalmente a aceitacdo e adaptacdo a este novo cenario socializando
as boas praticas. Foi observado que este evento pandémico tem acelerado os processos de
descobertas e as transformacdes necessarias a0 momento atual. Nunca foi tdo necessario
repensar as formas de comunicacdo e aprendizagem, e para isto as tecnologias tem se
apresentado como grandes aliadas, em contrapartida, as limitagcdes de conhecimento e uso
destes instrumentos tém sido o grande desafio para todos nés. Entendendo a formacéo
continuada como uma ferramenta essencial a construcdo de uma aprendizagem
abrangente e efetiva, principalmente diante das transformaces digitais, que a Prefeitura
de Fortaleza criou encontros de formacgdo continuada para aperfeicoar os saberes ao
trabalho docente principalmente no que compete ao uso das tecnologias. Analisando a
participacgdo e os relatos dos professores nestas formagdes continuadas, foi percebido o
comportamento dos participantes frente as novas formas de ensinagem e aprendizagem
junto as tecnologias. Os resultados demonstram que apesar da resisténcia as tecnologias,
os professores quando bem orientados, estimulados e treinados foram capazes de superar
seus medos, equilibrarem seus sentimentos e realizarem aulas remotamente com
confianca utilizando metodologias ativas.
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INTRODUGAO

Ha poucos meses fomos acometidos por um evento no ambito da saude que
paralisou o mundo, levando-nos a perceber o0 quanto € importante nosso
autoconhecimento e a autogestéo de nossas emocdes.

A pandemia do novo coronavirus tem gerado profundas mudancgas em todas as
areas da sociedade. O sistema educacional teve suas rotinas completamente
modificadas. Instituicdes de ensino, estudantes, professores e pais ainda estdo se
adaptando a nova realidade de ensino. A mudanca foi abrupta e muitas instituicbes ndo
estavam preparados para essa nova realidade. Mario Sérgio Cortela ja disse que: “Em um
mundo de mudancas de paradigmas, é preciso ensinar o que se sabe, praticar o que ensina
e perguntar o que se ignora. Precisamos prestar atencdo nas mudangas do mundo para
saber quais adotar e quais recusar.”

Inicialmente observamos o medo e o desconhecimento diante das informacdes.
Refugiamo-nos em nossas casas, acdo que nos leva a uma enorme reflexao e acdo diante
de um terreno tdo pouco explorado - dentro de ndés mesmos. As competéncias
socioemocionais passam a ganhar um olhar mais atento, sendo destaque em todas as
discussdes.

Segundo a defini¢do que consta na (BNCC, p.13), competéncias sao “mobilizagido
de conhecimentos (conceitos e procedimentos), habilidades (praticas, cognitivas
e socioemocionais), atividades e valores para resolver demandas complexas da vida
cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho™.

Nunca foi tdo necessério observar e aprender sobre as emogdes, como reconhecé-
las e como lidar com elas, entendendo que estas influenciam diretamente em nosso modo
de resolver problemas ou mesmo no modo em que aprendemos.

No campo educacional estas transformacdes tém afetado ndo so os alunos, bem
como professores e gestores, que precisam estar abertos a um novo perfil profissional,
aberto as tecnologias, as formas de ensino-aprendizagem de maneira remota.

A tecnologia foi a grande aliada para minimizar os impactos negativos que o
isolamento social trouxe para a educacdo dos alunos. Claro que muitos obstaculos

precisam ser vencidos com essa nova modalidade de ensino. O primeiro deles é o desafio
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do acesso a tecnologia para muitos estudantes com familias de baixa renda. Fora isso, tem
ainda a questdo de como gerenciar o tempo e ter disciplina para estudar dentro de casa.

A BNCC traz em sua competéncia 5 a Cultura Digital que foca no uso especifico
de recursos tecnologicos, mas com senso critico. Ela visa ensinar as criancas e
adolescentes a dominar o universo digital, para que consigam utilizar as ferramentas
multimidia para aprender a produzir. Apesar do documento ter sido homologado no final
de 2017, o novo coronavirus trouxe o isolamento social e acentuou o uso das vias
tecnoldgicas, e uma competéncia que ja existia teve seu processo de aprendizagem
acelerado pela necessidade de comunicagéo.

Sem o devido aviso ou preparo, educadores de modo geral precisaram aprender a
utilizar ferramentas tecnologicas, criar atividades, avalicdes e comunicar-se por tais
instrumentos, em um momento e terreno tao incerto, e este artigo propde-se a observar e
analisar exatamente como se deu a adaptacdo dos professores ao uso das tecnologias, suas
perspectivas e expectativas para a atuacdo no ensino remoto através do Curso de
Formacdo Continuada promovido pela Prefeitura de Fortaleza, que investiu na formacao
do professor, ampliando as aprendizagens e dando seguranca aos professores para

atuarem no seu fazer pedagégico.

2 CENARIO EDUCACIONAL E TECNOLOGICO

O cenério geral da educacéo, em meio a pandemia do novo coronavirus, veio como
uma avalanche no mundo educacional, trazendo a tecnologia como fonte de inspiracédo
para mediar os transtornos educacionais. Com as escolas vazias e alunos em casa,
aumentam as insegurancgas, medos, desafios frente a educacdo, e os efeitos destes
sentimentos na aprendizagem preocupa a todos os envolvidos: gestores, professores,
alunos e familias.

Diante deste cenério, aumentam os desafios para a implementacéo da tecnologia
digital voltada para o ensino remoto, tendo em vista a dificuldade de acesso e que essa
pratica no momento ndo é acessivel a milhares de alunos. Entretanto, se faz necessario o
preparo dos professores nas novas praticas pedagdgicas, para uma nova conduta com o
distanciamento social, pedindo novos cronogramas que possam facilitar e garantir o
atendimento escolar.
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A tecnologia digital, acelera e contempla a mudanga necessaria da escola:

adaptacdo, habilidades e competéncias dos professores para a construcdo de um cenario

educacional reflexivo, bem como descreve a competéncia 5 na BNCC:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
préticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar €
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva.

A citacdo acima diz que a escola ndo olhe apenas para a infraestrutura, mas tenha
estratégias para as multiplas dimens6es do comportamento digital, pois o aluno precisa
desenvolver a comunicacdo, saber utilizar os recursos digitais para produzir e desenvolver
seus estudos.

Orgéos educacionais tem se mobilizado a construgo de estratégias e instrumentos
para possibilitar acesso a cultura digital e as aulas remotas. As institui¢cbes publicas e
privadas de todos os niveis educacionais, por sua vez, também vém demonstrando
responsabilidade e compromisso na adogé@o de medidas que respaldem o direito de seus
estudantes ao aprendizado continuado.

2.1 OS IMPACTOS EMOCIONAIS FRENTE A NECESSIDADE DO USO DAS
TECNOLOGIAS

Ao conversar com 0s professores encontramos um cenario de muitas expectativas
e perspectivas relacionadas a sua formacdo docente, uma vez que estes precisam estar

abertos ao enfrentamento das novas aprendizagens tecnoldgicas.

Deparamo-nos com um grande desafio: Como incorporar as praticas educativas

de maneira remota? Quais as dificuldades quanto o acesso as tecnologias digitais?

Segundo Ndvoa em entrevista a revista Nova Escola:

O equilibrio entre inovacgdo e tradicdo é dificil. A mudanga na maneira de
ensinar tem de ser feita com consisténcia e baseada em préticas de varias
geracOes. Digo que nesta &rea nada se inventa, tudo se recria. O resgate das
experiéncias pessoais e coletivas é a Uinica forma de evitar a tentacdo das modas
pedagdgicas. Ao mesmo tempo, é preciso combater a mera reproducgdo de
préticas de ensino, sem espirito critico ou esforco de mudanca. E preciso estar
aberto as novidades e procurar diferentes métodos de trabalho, mas sempre
partindo de uma analise individual e coletiva das praticas.
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Quando o autor afirma que as praticas educativas eficazes surgem da reflexdo da
experiéncia pessoal, cabe-nos aqui destacar que o método tradicional foge a perspectiva
de formacdo integral do estudante, preconizada na BNCC, que contempla aspectos
cognitivos, socioemocionais e que o coloca no centro do processo de ensino-

aprendizagem de forma participativa, ativa e reflexiva.

A Secretaria Municipal de Educacdo possibilitou a acdo de aulas remotas,
direcionando o corpo docente a fazer uma nova programacéo, usando a tecnologia a favor

da educacéo.

Os professores antes acostumados com aulas presenciais precisaram se reinventar,
criando alternativas, como o uso de ambientes virtuais de aprendizagem, tais como: chat,
wiki, féruns, google meet, google sala de aula, dentre outros, imprescindiveis a pedagogia
da transmisséo e seu modelo de aprendizagem.

A grande maioria dos profissionais da area educacional tem conhecimento que a

fusdo entre tecnologia e ensino é fundamental, porém ainda ha um certo receio de alguns,
gerando duvidas, devido as questdes provenientes relacionadas as distracGes que esses
recursos podem proporcionar, comprometendo assim o aprendizado do alunato, outro
fator preocupante para os educadores € como utilizar a tecnologia na Educacéo, de forma
estratégica que venha a contemplar todo o contetdo curricular.
Sabemos que utilizar diversos recursos, tecnoldgicos que sejam, sem haver um bom
planejamento e nem a real contribuicdo pedagdgica seria pouco efetivo dentro de um
contexto pedagdgico, ou podemos melhor dizer que essa contribuicdo seria desprezivel,
dessa forma precisamos encarar a tecnologia como um suporte para o processo de ensino-
aprendizagem e ndo um fim.

Vale salientar que € de grande valia, os educadores estarem prontos para criar
vinculos entre os contetidos das disciplinas com as diversas formas de aprendizagens da
escola como um todo, fazendo com que 0s recursos tecnoldgicos utilizados para uma aula
remota, sejam os grandes aliados para que o processo educacional e a aprendizagem

tornem-se verdadeiramente eficazes.

2.2 FORMACAO DE PROFESSORES E RESULTADOS

ISSN: 2763-6712 g 10.29327/227764.1.1-23 Vol.1, n°1, 2021

210


https://doi.org/10.29327/227764.1.1-1

= <
Y e~ 1)
ASS® & ~ 1)
Ve o)

* | thought A DF

.

t;’gs %ﬁ

O isolamento social causado pelo coronavirus deu novo impulso as discussées
sobre a formacgédo de professores. Foi necessario e emergencial reorganizar 0s processos
formativos e reconhecer a inclusdo de fatores relevantes para a construcdo de
aprendizagens no campo tecnologico e a utilizacdo de metodologias ativas. Grande parte
dos professores desconheciam as ferramentas digitais e ndo sabiam como utiliza-las no
ensino remoto, mas nem mesmo 0 medo, a inseguranca e as incertezas, os fizeram desistir.
Para a professora N.M.G.M, da Prefeitura Municipal de Fortaleza, diante das incertezas

enfatiza:

Comecamos o0 ano de 2020 com dificuldades que pensavamos que eram
enormes. Chegou 0 més de margo e com ele o inicio da pandemia, ficamos
aflitos, com muito medo, porém néo imagindvamos o que viria pela frente.
Alunos sem aula, escolas vazias e todos em suas casas. Tivemos que aprender
a conviver com 0 novo, comegaram as aulas remotas e a partir dai tivemos que
enfrentar o desafio de utilizar a tecnologia aliada & educag¢do. Tem sido um
semestre de aprendizagem, mas estamos aprendendo a utilizar a tecnologia.

Por amor a profissdo e imbuidos de superarem-se e contribuir para que criangas,
jovens e adultos continuassem seus estudos, tiveram que remodelar o curriculo, a carga
horéaria de aulas e aprender um novo modelo de ensinar e aprender, desenvolvendo
competéncias e habilidades previstas na BNCC e no Documento Curricular Referencial
do Ceard (DCRC), que foi construido a luz da Base Nacional Comum Curricular, mas
que propde o conhecimento de aspectos importantes da histéria e cultura do Ceara.

O uso da tecnologia na educacéo brasileira com a pandemia do coronavirus trouxe
impactos que serdo sentidos no futuro de milhdes de alunos. Devido a &rea territorial e a
diversidade cultural e socioeconémica do Brasil, foi impossivel instituir uma Unica
politica de ensino e aprendizagem para as escolas, o0 que as levaram a buscar solu¢des
para o ensino remoto.

A prética pedagogica aliada a tecnologia, exige do professor um sentimento de
reconhecer-se como mediador desse processo, articulando e criando ambientes de
interacdo e construgdo coletiva, favorecendo o protagonismo do aluno. Para isso é
imprescindivel a formacdo de professores, gestores e de todos os profissionais
envolvidos, como cita a professora de Matematica e Ciéncias dos anos iniciais da

Prefeitura Municipal de Fortaleza, P.C.C:
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A Formacdo tem sido reconhecida como um pilar para a atuacdo do
profissional da educag&o. Nos Ultimos anos o aprimoramento profissional tem
sido um dos principais responsaveis pelo saldo positivo no setor educacional.
Sendo assim, visando atender da melhor maneira possivel toda a comunidade
escolar (local de trabalho), é de suma importancia que o coordenador participe
ativamente desse processo de aprofundamento tedrico e também das trocas de
experiéncias apresentadas durante a formagéo. Dessa forma, acredito que a
proposta da formacdo preconiza o estudo e esta ligada a atuacdo junto aos
professores com sucesso, sempre estabelecendo relacdo da teoria com a
pratica. Acredito que a Equipe de Formacdo ira contribuir de forma positiva
nesse momento Unico em que estamos vivendo, possibilitando momentos de
aprendizagem, reflexdo, interacdo, trocas de experiéncias e afetividade.

O professor precisou ter acesso sobre como utilizar a tecnologia e incluir novas
ferramentas pedagdgicas em suas agdes educativas no ensino remoto. Diante das
mudancas expostas, a partir de marco de 2020, a Coordenadoria do Ensino Fundamental/
Célula de Formacdo da Prefeitura Municipal de Fortaleza reorganizou o modelo de
formagéo de professores e coordenadores. Esse novo modelo formativo foi mediado por
ferramentas do Google e realizado através da comunicacdo sincrona (interacdo ao mesmo
tempo entre formadores e educadores) com o uso da ferramenta a servi¢co da comunicagéo
por video chamada, desenvolvida pelo Google Meet e assincrona (interacdo em tempos
diferentes e de acordo com a disponibilidade de formadores e educadores) com a
utilizacdo da ferramenta Google Sala de Aula para compor o ambiente de aprendizagem.

Nessa nova ambiéncia formativa foi disponibilizada uma diversidade de materiais
(videos, artigos cientificos, relatos de experiéncias, podcast, atividades e recados) que
deram suporte aos educadores para o estudo da temética abordada em cada médulo e que
serviram de base para as discussdes nos dialogos realizados em encontros no Google
Meet. As propostas formativas foram organizadas por médulos, cada um com tematicas
variadas e relevantes para os educadores em um novo cenario global decorrente da
pandemia.

O primeiro modulo foi chamado de mddulo O, com carga horéaria de apenas 4
(quatro) horas e duragdo de uma semana, pois se tratava de um modulo de ambientagdo
para que professores e coordenadores se familiarizassem com as ferramentas do Google
Sala de Aula e Google Meet. Esse modulo de iniciacdo e acesso as tecnologias digitais
para o ensino remoto foi de extrema relevancia na formacéo dos educadores para atender

as suas expectativas e minimizar os medos e insegurangas, 0s quais expressavam 0s
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professores e gestores, como enfatiza a professora dos anos iniciais da Prefeitura
Municipal de Fortaleza, J.A.S.:

Este € um ano de muita incerteza, angustia e medo, em paralelo um ano de
novas descobertas e grandes desafios. Espero que nossa formacédo seja muita
dindmica e repleta de aprendizagem. N&o tenho conhecimento da tecnologia e
por isto estou muito ansiosa, mas confiante que vou superar minhas limitacGes.

Os demais modulos tiveram duracdo de um més e carga horaria de 8 horas para 0s
coordenadores e doze horas mensais para os professores. A partir desse mddulo de
ambientacdo as tecnologias digitais, notou-se uma quebra de resisténcias por alguns
professores ao uso das ferramentas tecnoldgicas as suas aces pedagdgicas. Os
planejamentos comecaram a ser repensados e mesmo diante dos desafios em abandonar
praticas antigas, veio o entendimento de que precisavam aplicar novas formas e um jeito
diferente no seu fazer pedagdgico que atendesse aos estudantes no momento de
isolamento social e a formacéo integral do sujeito como preconiza a BNCC pég.14. A
partir dai, os professores sentiram-se motivados a conhecer melhor as familias, seus
alunos e escolher as ferramentas que atendiam a necessidade do momento, levando em
conta o dificil acesso a internet e a realidade socioeconémica. Diante de infinitas
inovacOes tiveram que desenvolver diversas competéncias socioemocionais, alem da
abertura ao novo, a amabilidade, imaginacéo criativa, empatia, cooperagao, organizacdo
e muitas outras.

O modulo 1 abordou as metodologias ativas no ensino remoto, com o objetivo de
apontar caminhos mais avancados para a inovacdo da pratica dos professores,
evidenciando os estudantes como protagonistas, desenvolvendo sua autonomia e sua
formagéo integral. Envolver os alunos em atividades cada vez mais complexas foi o maior
desafio dos professores.

No modulo 2 propds uma discussdo sobre a educacdo integral, que revelou ser
uma concepgéo ja concebida no seculo XX pela Lei de Diretrizes e Bases (LDB) e o
Relatorio paraa UNESCO da Comissdo Internacional sobre Educagéo para o século XXI,
“Educacdo: um tesouro a descobrir” e enfatizada por outros documentos como as
Diretrizes Curriculares Municipais do Ensino Fundamental, a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) e o Documento Curricular Referencial do Ceard (DCRC). Para

compor essa discussdo foi abordada a concepcdo de formacéo integral relacionando as
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competéncias socioemocionais na concretizagcdo da formacéao integral do sujeito, bem
como as experiéncias culturais.

O mddulo 3 objetivou discutir sobre a metodologia do duplo foco, ou seja, a
articulacdo entre competéncias cognitivas e socioemocionais. Todos os médulos foram
organizados com materiais disponibilizados para o estudo e propostas de atividades que
possibilitavam aos professores a reflexdo sobre os temas abordados e assim, auxilia-los
em suas praticas.

Nesse novo desenho dos processos formativos, foi adotada a metodologia ativa:
sala de aula invertida, diferente dos encontros presenciais. Nesse formato, inicialmente
os educadores realizavam estudos e atividades propostas na Sala de Aula do Google,
individualmente ou em grupos e posteriormente com data previamente marcada, 0
encontro online com seus pares no Google Meet.

Nos processos formativos, com o uso do Google Sala de Aula, se desfez a
preocupacao inicial dos formadores, de uma viséo da sala de aula pelos professores como
uma mera exposicao de conteido. Essa caracteristica se perdeu a partir do momento em
que professores e coordenadores participaram com postagens de relatos de experiéncias,
impressdes e sinteses, imagens, cangdes que de alguma forma o faziam refletir sobre as
inovacOes na educacao pelas quais estavam passando. O ambiente da sala de aula ganhou
um ar dindmico e dialégico com os feedbacks dos formadores que conversavam

diariamente de acordo com sua disponibilidade e o ritmo das postagens.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Concluiu-se que mesmo diante das limitagdes, medos e incertezas, os educadores
superaram os desafios e no decorrer do processo formativo foram se mostrando abertos
as tecnologias aliadas & educacéo, se abriram para 0 novo e nota-se a evolucdo dentro
desse processo.

Diante do exposto, observou-se a real importancia e iniciativa da Prefeitura
Municipal de Fortaleza em reorganizar os processos formativos para professores e
coordenadores da Rede Municipal de Ensino. A equipe de formadores da SME elaborou

materiais e tutoriais que auxiliassem os profissionais da educacdo a desenvolver suas
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adequacdes ao novo modelo de educagéo, cujo maior desafio foi refazer o percurso do
ensino-aprendizagem planejados pela escola, reestruturando o Curriculo e abordando
novas formas de transmissdo de conhecimentos, aliando tecnologias e metodologias,
evitando assim, o alastramento da desigualdade social e educacional.

O trabalho desenvolvido na formacé&o dos professores e coordenadores tem surtido
resultados positivos, mostrados claramente em seus depoimentos na superacdo das
barreiras impostas pela inovacdo tecnolégica.

Essas mudancas na educagdo oportunizaram uma quebra de paradigmas, onde o
modelo de educacéo tradicional foi repensado e encontra-se em processo de construcao
para atender as necessidades do mundo contemporaneo visando a formacéo de cidadaos
reflexivos, criticos e autbnomos, responsaveis pelo préprio crescimento e aprendizado,
respeitando o contexto social e cultural em que vive.

Esse pode ser um caminho para a melhoria da qualidade da educacdo brasileira,
pois ela ndo tem como retroceder no tempo, e sim adaptar-se as inova¢Ges do mundo

moderno que vieram para ficar e nos manter conectados com o resto do mundo.
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